
4. ACCÈS AUX FONCTIONNALITÉS

 ➡ Connectez-vous à votre compte sur www.cartecapitale.fr/accueil.

 ➡ Retrouvez votre carte de fidélité et votre solde, dans Mon espace personnel  
> Ma fidélité.

 ➡ Cliquez sur le bouton 
bleu et retrouvez 
toutes vos transactions. 
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 ➡ En cliquant sur Mes titres cadeaux, vous accédez à toutes vos cartes 
cadeaux et le solde encore actif.

 ➡ Vous pouvez retrouver toutes vos 
transactions en cliquant sur le 
bouton liste.

 ➡ Pour ajouter un titre cadeau, sélectionnez le type de carte  
et saisissez le numéro de la carte.
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 ➡ Vous pouvez aussi afficher le QR code de la carte à présenter aux 
commerçants.

 ➡ Dans la rubrique Ma messagerie, tous les messages de la CAP sont 
sauvegardés. Vous pouvez consulter ainsi les différentes offres, les jeux 
en cours, mais aussi les tickets de vos achats.
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